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Concepto y Cacterísitcas EBIC

Organizaciones productoras de bienes y servicios, comprometidas 

con el diseño, desarrollo y producción de nuevos productos y/o 

procesos innovadores, a través de la aplicación sistemática de 

conocimientos técnicos y científicos. 

(Office of Technology Assessment, 1992).

Dos componentes específicos (Camacho, et al, 1999):

ÅEn comparación con las grandes corporaciones, son empresas muy 

pequeñas que ocupan poco personal (normalmente altamente 

cualificado) y que producen bienes y servicios con alto valor añadido.

ÅTienden a relacionarse con las universidades, institutos o centros de 

de investigación donde se desarrollan tecnologías en áreas de 

conocimiento similares a las que dichas empresas requieren para su 

desarrollo y actualización tecnológica.
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FORTALEZAS DE LA EBIC

ÅOperan en sectores industriales de alta tecnología, que valoran su 

oferta. 

ÅCuentan con altos niveles de inversión en I+D+i, que mantienen 

sus niveles de competitividad.

ÅCuentan con personal altamente cualificado.

ÅSu propiedad industrial/intelectual es de carácter tecnológico y 

suele estar protegida.

ÅPoseedores de altos niveles de conocimientos tecnológicos que 

transforman en nuevos productos o procesos comercializables.

ÅNormalmente modelos de negocio B2B, estables en el tiempo.

ÅSu especialización les permite competir con poco tamaño en 

mercados globales si están bien posicionados en cadena de valor.
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DEBILIDADES DE LA EBIC

ÅAlto riesgo en sus negocios. El retorno suele ser en el largo plazo 

y muy basado en la viabilidad comercial de la tecnología.

ÅCarencia de habilidades directivas en el equipo promotor.

ÅMayor orientación al producto que al mercado.

ÅNecesidad de proteger la propiedad industrial.

ÅFalta de financiación específica.

ÅMercados emergentes (inmaduros) y globales.

ÅComplejidad del proceso de venta.

ÅPeriodo de maduración más largo.

ÅLegislación insuficiente para la creación de ñspin offò.
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Cadena de Valor de la I+D+i

I D i+ +

INVESTIGACIÓN 
BÁSICA

INVESTIGACIÓN 
APLICADA

INNOVACIÓN INTERNACIONALIZACIÓN

DESARROLLO
TECNOLOGÍA

DESARROLLO
PRODUCTO
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Financiación ςCiclo de vida

Tecnología ïProducto ïConcepto - Mercado

Idea ïPlan ïPiloto ïCrecimiento ïConsolidación - Expansión
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Desarrollo de Negocio

TECNOLÓGICO

COMERCIAL

CORPORATIVO

1. Desarrollo           Crecimiento

2. Estratégico, no sólo táctico

3. Visión a medio largo plazo

4. Holístico e Integral

5. Visión Global 

6. Basado en el establecimiento de alianzas

7. Apoyado en el talento

8. Integrando al cliente

9. Modelos de Negocio Mixtos y Flexibles

10. Más orientado a valor que a beneficio
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Tendencias en el Entorno

Ciberactivismo

Multiplataforma

Diseño
Horizontal

Autogesión

Conceptualización

Customización

Dinamismo

Rapidez

Global

Movilidad

Complejidad
Crisis

Cambio

Intangibles

Diversidad

Multi > Inter > Trans

Centralizada > Descentralizada > Distribuida

Sistémico > Biológico



Titular.

Desarrollo.

Parque Científico y Tecnológico de Extremadura

SOLUCIÓN CLIENTE TOTAL

EL MODELO DELTA: La vinculación con el cliente como fuerza 

impulsora de la estrategia

A. C. Hax. (2003) M.I.T

DEFINIR LA MISIÓN = Definir el 

Negocio (Dónde competir y con 

qué competencias)

EJECUCIÓN = Efectividad 

Operacional + Cliente como 

Blanco + Innovación
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Tendencias

1. Ciberactivismo

2. La larga cola (Chris Anderson)

3. Software como servicio

4. Prosumidores ïWorking Costumers

5. Estrategia ñmumiò ïEl poder de ñgratisò

6. Dificil de hacer ïFacil de Usar ïBuen Precio

7. Hiperususarios

8. Design thinking

9. Permission Marketing vs Interruption Mkt.

10. MÁS ALLÁ DE LA CALIDAD TOTAL WOW!



Titular.

Desarrollo.

Parque Científico y Tecnológico de Extremadura

3x5

TIEMPOS 

Tiempos de crisis. Tiempos en los que que se ha de ñrepensarò el negocio y analizar 

tendencias.

Tiempos de cooperación, de coopetición. Cooperar para competir.

Tiempos heterogéneos, de incertidumbre, de gestión del caos.

Tiempos acelerados. Hoy en día las cosas suceden extremadamente rápido.

Tiempo para innovar. Nos encontramos en un momento perfecto para innovar. 

ESPACIOS

Espacio ligado a talento. No puede existir un espacio de innovación sin talento dentro del 

mismo. El espacio es conocido por las personas que en el mismo trabajan.

Espacio ligado a contenido. Hemos de buscar ejes temáticos y apostar por ellos.

Espacio local pero conectado globalmente. Co-creación.

Espacio integrador. Se ha de intentar integrar en el espacio de innovación los distintos 

agentes de la cadena de innovación: empresas, investigadores, centros, comunidad. 

Espacio atractivo para vivir y para desarrollar la innovación.

PERSONAS

Ingredientes básicos: Curiosidad organizada + Talento comprometido. Esto sólo germina en 

microclimas adecuados. Microclimas de preguntas, no de respuestas.

Clave: apostar por el talento. Invertir en talento VS Gastar en personal.

Conocer mejor a nuestras personas. Cada persona tiene su rol en la organización. No hay 

estructura, hay roles.

Desaprender para poder aprender.

El talento es apátrida. Hemos de crear vínculos afectivos con el talento. La empresa debe 

saber prometer para cumplir.



άIƻȅ Ŝƴ ŘƝŀΣ ƭƻǎ ƴŜƎƻŎƛƻǎ ŘŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǎƻƴ ŎƻƳƻ ƭƻǎ ǊŜǎǘŀǳǊŀƴǘŜǎΦ Iŀƴ 
abierto muchos, durante mucho tiempo, y funcionan. Viven de colectivos 

ŘŜ ǇǊƻȄƛƳƛŘŀŘΣ ǇŜǊƻ ǇƻŎƻǎ ŀōǊŜƴ ǎǳŎǳǊǎŀƭŜǎ Ŝƴ ǘƻŘƻ Ŝƭ ƳǳƴŘƻέ.
Ken Morse. Director del MIT Entrepreneurship Centre

Cinco Días, 4 de junio de 2010

Muchas gracias por su atención

Francisco Pizarro
Director Desarrollo de Negocio
924 289 300 Ext. 89232
fpizarro@pctextremadura.com
www.pctextremadura.com


